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Qualitatssicherung

,2Meisterbrief kann die Qualitit des Outputs nicht bewerten*

Warum Qualitit durch Schutz vor Wettbewerb verhindert wird und die ,faulen” zu Lasten aller fleifigen Hand-
werker priviligiert werden, das erliutert Wirtschaftswissenschaftler Andreas Freytag dem , Freibrief“. Seiner

Ansicht nach ist es widersinnig, Unternehmer, die Abgaben und Steuern zahlen, als Schwarzarbeiter zu kri-
minalisieren. Wir sprachen mit Prof. Freytag tiber die Folgen des Meisterzwangs fiir Wirtschaft und Verbraucher.

Freibrief: Nach wie vor ist in 2005 in den
Kernbranchen des deutschen Handwerks,
die zusammen genommen 89 % aller Be-
triebe ausmachen, der Meisterbrief die
Hauptvoraussetzung flir die Griindung
eines vollwertigen Handwerksbetriebes. Zu-
gleich ist der ,grofe Befihigungsnachweis“
ein Mittel, um bestehende Betriebe davor zu
bewahren, sich unkontrollierter Konkurrenz
auszusetzen. Freie Handwerker ohne Meis-
terbrief, die bei den Verbrauchern aufgrund
der qualitativ hochwertigen Arbeit und der
giinstigeren Preise, die sie anbieten, sehr
beliebt sind, werden hingegen juristisch ver-
folgt. Konnte man also sagen, der Meister-
zwang belohnt faule Meister und bestraft
fleifige griindungswillige Gesellen?
Freytag: Den ersten Halbsatz der Frage
wiirde ich auf jeden Fall unterschreiben.
Es werden faule Handwerker geschiitzt
durch die Marktzutrittsbarrieren, also die-
jenigen, die keinen Wert auf Qualitit und
Weiterbildunglegen. Und es geht zu Las-
ten aller fleiRigen Handwerker, mit oder
ohne Meisterbrief. Umgekehrt wire es
verfehlt zu sagen, dass die Inhaber des
Meisterbriefes per se schlechte Leistun-
gen abliefern. Auch Meister werden na-
tiirlich durch schlechte Leistungen ihrer
fauleren Kollegen diskreditiert und sind
dadurch benachteiligt. Insgesamt geht
diese Situation zu Lasten der Verbrau-
cher, Verbraucherschutz ist ja ein wichti-
ges Thema. Durch den Meisterzwang
wird augenscheinlich der Anreiz zur
Qualitit eher gesenkt als gesteigert.
Freibrief: In Berlin kam jiingst heraus, dass
Schornsteinfeger ungeniert doppelt gemessen
und abgerechnet haben. Ist durch fehlenden
Wettbewerb im Handwerk nicht eine fatale
Abwiirtsspirale in Gang gekommen, weil es
schon seit Jahrzehnten keinen Anreiz gibt,
sein Bestes zu geben, und es eher die Aus-
nahme ist, optimale Qualitit zu liefern?
Freytag: Das Schornsteinfegerhandwerk
ist ein besonderer Fall, weil wir da Ge-
bietsmonopole haben. In anderen Hand-
werken besteht wenigstens ein kleiner
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Wettbewerb. Beim Schornsteinfeger ist
er ausgeschaltet. Heraus kommt ein Ver-
halten, das einer hoheitsstaatliche Orga-
nisation angemessen erscheint, mitallen
negativen Folgen. Monopolisten haben
eben nie den Anreiz, das Beste, das
Preiswerteste bereit zu stellen. Das ken-
nen wir aus allen monopolisierten Mirk-
ten.

Freibrief: Es wird sehr viel Energie darauf
verwendet, dieses System zu erhalten. Wie
kénnte man diese Energie — das Handwerk
an sich ist als kulturelle Leistung ja erhal-
tenswert —, wie sich das im Nahrungsmittel-
bereich bei der Slow-Food-Bewegung zeigt,
in eine positive Dynamik im Handwerk
transformieren, quasi indem die Ziinfle,
aber ohne Zwang, bestirkt werden?

... dafiir konkurrenzlos hohe Preise (gesehen

beim Karneval in Kesten/Mosel).

Freytag: Das Dramatische ist, dass das
Handwerk sich mit dieser konomisch
unsinnigen Politik selbst in Schwierig-
keiten bringt, denn die Marktpotentiale
sind durch erhéhte Preise immer kleiner
geworden. Das kann man sich ganz ein-
fach vorstellen: Wenn die Nachfrage
nach Produkten mit steigendem Preis zu-
riickgeht — aufler bei Luxusgiitern ist das
so — wird das Marktpotential schlicht
nicht ausgeschopft. Die Regulierung
erzeugt einen zu hohen Preis und ein zu
geringes Angebot; dann liegt ein gesamt-
wirtschaftlicher Verlust vor. Dieser Ver-
lust teilt sich auf in einen Verlust der

Konsumenten und einen Verlust der Pro-
duzenten; im bisherigen Regime leiden
zur Hauptsache die Konsumenten, aber
auch zunehmend die Produzenten. Die-
se konnten allerdings bei freiem Markt-

Produzenten kénnen bei
freiem Marktzugang in der

Summe mehr verdienen

zugang in der Summe mehr verdienen.
Wichtig ist in diesem Zusammenhang
die Elastizitit, d.h. die Nachfragesen-
kung aufgrund einer Preiserh6hung. In-
wieweit die Nachfrage nach unterschied-
lichen Handwerksleistungen in einzelnen
elastisch oder unelastisch ist, das miisste
man empirisch untersuchen. Wenn sie
elastisch ist, sind die hohen Preise sehr
schidlich fiir den Sektor, wenn sie un-
elastisch ist, dann kann man die Produ-
zentenrente zu Lasten der Nachfrager
erhéhen. Wettbewerb wiire hier sehr hilf-
reich.

Freibrief: Ist es in Zeiten hoher Arbeitslo-
sigkeit nicht geradezu fahrlissig, wenn Geg-
ner der Handwerksreform verhindern, dass
dieses Marktpotential voll ausgenutzt wird
und damit gerade in einem arbeitsintensiven
Bereich Beschiiftigungseffekte zerstort werden?
Freytag: Das ist richtig. Erhéht sich die
Nachfrage, steigt mit hoher Wahrschein-
lichkeit auch die Beschiftigung. Die
Nachfragesteigerung wird nur leider
zum groflen Teil durch Schwarzarbeit be-
dient; und die Schwarzarbeit kommt ja
den Langzeitarbeitslosen nicht zugute.
Es zeigt sich empirisch, dass bereits Be-
schiftigte nach Feierabend ,schwarz“
weiterarbeiten. Leider erregt dieses Ver-
halten bei niemandem mehr Argwohn,
weil es schon konsensfihig ist. Im Ver-
bund mit der hohen Belastung durch Ab-
gaben und Steuern sorgen die hohen
Preise des Meisterhandwerks dafiir, dass
das Unrechtsbewusstsein abnimmt: Wer
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baut schon ein Haus komplett mit ange-
meldeten Handwerkern?

Freibrief: Das Unertrigliche an der Situa-
tion der unabhdngigen Handwerker ist, dass
sie, obwohl sie versuchen, sich unternehme-
risch zu behaupten, also den Staat nicht be-
lasten, sondern Steuern zahlen ...

Freytag: ... von beiden Seiten zerdriickt
werden. Insofern lautet das Argument:
Es wiirde mehr Beschiftigung im Hand-
werk entstehen, nicht nur bei unabhin-
gigen Handwerkern, sondern auch bei
reguliren Handwerksfirmen, wenn man
vom Meisterzwang auf eine andere Art
der Regulierung umstellen wiirde. Auch
Weiterbildung wiirde viel mehr Sinn ma-
chen, um mit der Entwicklung Schritt zu
halten. Nebenbei bemerkt: Das gilt fiir
samtliche Berufsgruppen. Fasst man zu-
sammen, so ergibt sich, dass die Sen-
kungder Preise durch den Abbau der Re-
gulierung und Offnung der Mirkte dazu
fithrt, dass nicht nur ein bereits existie-
render Kuchen verteilt wird, sondern der
Kuchen insgesamt groRer wird. Die
Nachfrage wird derzeit zu einem groflen
Teil durch die Schattenwirtschaft be-
dient, doch Schattenwirtschaft ist ge-
samtwirtschaftlich teuer. Sie erzeugt
Kosten, z.B. Verschleierungskosten, um
zu verhindern, dass man entdeckt wird,

Es wiirde mehr Beschiftigung
bei Handwerksfirmen
insgesamt entstehen, wenn
man vom Meisterzwang auf
eine andere Art der

Regulierung umstellen wiirde.

sowie entgangene Staatseinnahmen und
langfristig einen Abbau der Moral.
Freibrief: Wiirden Sie denn vermuten, dass
es einen Stau gibt in der Nachfrage nach
Handwerksleistungen? Zwei Indikatoren
gibt es ja: den Boom der Baumiirkte und
umgekehrt proportional dazu der sehr ge-
ringe Anteil des Hauseigentums. Ist das
nicht eine Folge davon?

Freytag: Auszuschliefen ist das nicht.
Unzweifelhaftistdie Nachfragejada. Die
Baumirkte sind in der Tat immer voll,
ihre Anzahl ist ein Indikator fiir eine blii-
hende Schattenwirtschaft, denn da geht
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Andreas Freytag, 42, ist Professor fiir
Wirtschaftspolitik an der Universitit
Jena. Sein methodischer Ansatz ist, die
Politik durch die 6konomische Brille zu
betrachten, kurz politische Okonomik ge-
nannt. Der gebiirtige Kieler ruft das
Handwerk dazu auf; sich an die Spitze
der Deregulierung zu stellen. Nur unein-
geschrinkter Wettbewerb verbessere die
und Qualitdt des
Handwerks. Das Meistersystem droht

Leistungsfihigkeit

seiner Meinung nach weg gefegt zu wer-
den, falls weitere Handwerksreformen
ausbleiben.

es ja nicht darum, beispielsweise Kanin-
chenstille fiir die Kinder zu streichen,
sondern mittlerweile um den Bau ganzer
Hiuser in Eigenregie. Das Baurecht
schreibt iiberdies vor, besonders teuer zu
bauen. Die beratenden Berufe drum he-
rum sind auch hoch reguliert. Die HOAI
trigt dazu auch bei. In anderen Lindern
wire eine Ordnung undenkbar, die ein
Bezahlung nach umbauten Raum vor-
sieht.

Freibrief: Gerit die Handwerkslobby da-
durch nicht noch stirker in die Klemme?
Freytag: Die Handwerksverbinde sind
immer mehrunter Druck, es wird immer
schwieriger fiir sie. Sie miissen begriin-
den, warum wir diese Regulierung brau-
chen, insbesondere vor dem Hinter-
grund der hohen Arbeitslosigkeit und
des enormen Kostendrucks. Und das
Thema Inlinderdiskriminierung kommt
noch hinzu. In den Grenzregionen wird
ja schon sehr viel von EU-Handwerkern
beispielsweise aus den Niederlanden an-
geboten. Das ist eine Diskriminierung
der Inlinder im europdischen Binnen-

Wirtschaftspolitik

markt. Deutschland hat versucht, dem
mit dem Tariftreuegesetz entgegenwir-
ken, doch die EU wird weiter Druck ma-
chen. Sie kénnen die Anbieter gerade in
den Grenzgebieten nicht dauerhaft
heraushalten, insbesondere wenn die
geplante Dienstleistungsrichtlinie um-
gesetzt wird. Wenn die Handwerkskam-
mern da nicht mitziehen und sich an die
Spitze der Bewegung setzen bei der De-
regulierung, dann werden sie einfach
iibergangen mit erheblichen Negativfol-
gen fiir den gesamten Sektor.

Freibrief: Mit welchen Argumenten konnte
man denn die Kammern vor dieser Drohku-
lisse davon iiberzeugen, endlich eine pro-
gressive Handwerkspolitik zu fahren?
Freytag: Wenn ich Sie, d.h. ein Vertreter
des BUH, wire, wiirde ich den Kammern
Folgendes sagen: ,Durch die Regulie-
rung machtihr alles kiinstlich teurer, das
mag kurzfristig in eurem Sinne sein,
aber der hohe Preis lockt die konkur-
renzfihigen Anbieter aus dem Ausland
an. Diese Anbieter werden euch die
Nachfrage abgraben. Langfristig kénnt
ihrsie nicht mehr daran hindern, weil die
EU sie wettbewerbsrechtlich unterstiit-
zen wird. Dann werdet ihr nicht mehr
schnell genug reagieren kénnen. Des-
wegen werdet ihr langfristig einfach weg
gewischt. Wenn ihr euch aber an die
Spitze setzt und sagt, wir deregulieren
weiter und werden den Meisterbrief als
Qualititssignal einsetzen, habt ihr gute
Chancen, gegen auslindische Konkur-
renz und gegen Schwarzarbeit zu beste-
hen.“ Denn in der Vergangenheit haben
sich solche alten und anerkannten Regu-
lierungen, als sie obsolet wurden, schon
hiufiger als freiwillige Signale erhalten.

Nach deutschem Reinheitsgebot gebraut
und das freiwillig: Chinesisches Bier

Reinheitsgebot fiir Bier. Vor zehn Jahren
gab es die Diskussion. Es hief}, ein wich-
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tiges deutsches Kulturgut verschwindet
nun zu Gunsten auslindischen che-
misch bearbeiteten Bieres. Und was se-
hen Sie in den Regalen? Es gibt fast gar
kein Bier, aufler ein paar Modegetrinke,
das nicht nach dem deutschen Rein-
heitsgebot gebraut wurde, selbst das
chinesische Bier. Das Reinheitsgebot ist
ein erfolgreiches Marketinginstrument.
Gleiches erwarte ich vom Meisterbrief.
Freibrief: Wiirden Sie zusammenfassend
also sagen, dass der Meisterzwang keines-
falls qualitdtssteigernd ist?

Freytag: Es ist stark zu vermuten, dass
das nicht qualititssteigernd ist. Das wiir-
de ich unterschreiben. Warum sollte ein
Anbieter in einem geschiitzten Markt die
Notwendigkeit sehen, sich besonders an-
zustrengen? Qualitat driickt sich nicht
nur in der Giite des Produkts aus, son-
dern auch in der Piinktlichkeit und an-
deren Serviceleistungen. Wir alle kennen
die Schwierigkeiten mit deutschen
Handwerksunternehmen in dieser Hin-
sicht. Dass sich Qualitit durchsetzen
kann, wird hauptsichlich durch den
Schutz vor Wettbewerb verhindert. Ha-

Der miindige Konsument
weicht in die
Schattenwirtschaft aus,
weil er dort seine Wiinsche
nach Qualitit genauso gut
gewdhrleistet sieht wie

beim Innungsbetrieb

ben die Nachfrager Optionen und kon-
nen sie die Anbieter dadurch unter
Druck setzen, wird Qualitit beférdert.
Freibrief: Dabei heifit es doch immer, ein
Instrument wie der Meisterbrief sei die zu-
verlissigste Qualititsgarantie, die man dem
Verbraucher bieten konne?

Freytag: Eben nicht. Der Meisterzwang
schiitzt vor Wettbewerb. Und die beste
Qualititsgarantie ist Wettbewerb, weil
ich mich nur durch Qualitit im Wettbe-
werb behaupten kann. Die Konsumen-
ten haben die Wahl und sie sind nicht so
unmiindig, wie die Handwerksverbinde
hiufig vortragen. Der miindige Konsu-
ment weicht aus, im Moment in die
Schattenwirtschaft, weil der dort seine
Wiinsche nach Qualitit genauso gut oder
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besser gewihrleistet sieht denn bei dem
Innungsbetrieb.

Freibrief: Gibt es in dem dffentlichen Be-
wusstsein fiir Qualitit folglich eine erhebli-
che Fehleinschitzung, denn es wird iiberall
suggeriert, Qualitdt konne objektiv garan-
tiert werden, durch den TUV, die Stiftung
Warentest, Okosiegel etc. Wieso ist dasso fest
im dffentlichen Bewusstsein verankert, und
warum versteckt sich das Handwerk so hin-
ter seinem Meisterbrief?

Freytag: Dies ist eine interessante Frage,
die das Okonomische verldsst. Zuvor
aber eine Bemerkung: Der Meisterbrief
kann die Qualitit des Inputs, des Faktors
Arbeit, aber nicht des Outputs, der
Dienstleistung, bewerten, wihrend TUV,
Stiftung Warentest etc. genau Letzteres
tun. Offenbar geht es also letztlich nicht
nur um Argumente, sondern darum,
dass das Handwerk als Lobby stark genug
ist und Wihlerstimmen bindet. Des-
wegen ist bei den biirgerlichen Parteien
die Neigung, das Handwerk zu deregu-
lieren, so klein, weil sie Angsthaben, ihre
Klientel zu verschrecken, der ja schon die
letzte Handwerksnovelle zu weit geht.
Also werden die Argumente gar nicht
ernst genommen.

Freibrief: Wie kénnte man denn die Hand-
werkslobby mit positiven Anreizen zum
Umdenken bewegen, denn mit der Drohung,
sie wiirden weg gefegt werden, wenn sie nicht
umdenken, provoziert man vermutlich eine
noch stirkere Abwehrreaktion?

Freytag: Durch das Argument, dass
durch eine Deregulierung des Hand-
werks die Nachfrage im legalen Bereich
insgesamt steigen wird. Und: Gerade
weil die Meisterbetriebe so eine hohe
Qualitit haben, wird sich die Nachfrage
auf sie konzentrieren, wenigstens solan-
ge das Argument der hohen Qualitit
stichhaltig ist. Anders gewendet: Wer
wirklich Qualitit anbietet, flirchtet sich
gerade nicht vor Wettbewerb.

Freibrief: Die behaupten aber jetzt schon,
dass nur sie die beste Qualitit anbieten?
Freytag: Das sagen sie zwar, aber sie tun
es jetzt nicht. Die Evidenz spricht dage-
gen. Zusitzliche 16 Prozent des Brutto-
inlandproduktes werden durch Schwarz-
arbeit erarbeitet. Wenn der Meisterbrief
nicht mehr zwangsweise erworben wer-
den muss, ist eine Preissenkung zu er-
warten. Die bedeutet, dass die Stiickge-
winne kleiner werden, aber es wird sich

Qualitatssicherung

eine Nachfrage-Ausdehnung ergeben.
Gegeben, dass die Qualitit des Meisters
wirklich so hoch ist, wird die Nachfrage
sich auf die Meisterbetriebe konzentrie-
ren. Nicht-Meister-Handwerker werden
dann automatisch irgendwann den An-
reiz haben, diesen Qualifikationsnach-
weis zu erbringen, um mitzukommen.
Dann ist der Meisterbrief spiter ein Qua-
lifikationssignal, das sich im Wettbewerb
bewihrt. Der Gesamtkuchen steigt, und
die Schwarzarbeit sinkt. Damit steigen
die Steuereinnahmen und das Potential,
Steuern zu senken. Das lisst wiederum
die Stiickgewinne im Handwerk steigen.
So wird eine wirtschaftliche Dynamik
freigesetzt, die nicht mehr im Schatten,
sondern im Licht stattfindet.

Freibrief: Jetzt sind wir aber in der Situa-
tion, dass es den Handwerksfunktiondren
dammert, dass die tiichtigsten der freien
Handwerker beziiglich der Qualitit, die sie
abliefern, schon jetzt so konkurrenzfihig
sind, wie sie es gerne wiren, wenn sie sich
dem Markt in ein paar Jahren wirklich ge-
dffnet haben.

Freytag: Die Handwerkslobby mag ja ar-
gumentieren, die freien Handwerker
seien nur so sehr gefragt, weil sie billiger
sind. Wenn die Meister selber erheblich
billiger werden, wiirden sie die Freien
mit ihrem guten Ruf aber iiberfliigeln.
Freibrief: Nein, die Nachfrage nach freien
Handwerkern ist so grof, weil sie giinstiger
und mindestens genauso gut sind!

Freytag: Das ist so eindeutig nicht. Hier
spielen Preis und Qualitit eine Rolle, was
iiberwiegt, bleibt zunichst unklar. Ein
Argument spricht fur Thre Sicht. Freie

In der Schattenwirtschaft
funktioniert der
Mechanismus, der aus
Verbrauchersicht ideal ist.
Ohne Qualitit wiirde kein in
der Schattenwirtschaft Titiger
an die Aufirdge kommen
Handwerker — wie auch die Schatten-
wirtschaft — sind oft gezwungen, auf die
Signalwirkung hoher Qualitit zu setzen,
was dann zu Empfehlungen fiihrt. Somit

haben wir hier genau den Mechanismus,
der aus Verbrauchersicht ideal ist. Ohne
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Qualitit wiirde keiner in der Schatten-
wirtschaft Tatiger an die Auftrige kom-
men. Unter diesen Bedingungen ist jede
Art von Repression vergebens, das hat
die Vergangenheit gezeigt. Je stirker
man die Leute verfolgt und versucht, sie
zu gingeln, desto weniger fragen sie im
reguliren Bereich, umso mehr fragen sie
schwarz nach. Das geht natiirlich auch
zu Lasten freier Handwerker.

Freibrief: Folglich ist die Kategorisierung
freier Handwerker als Schwarzarbeiter vol-
lig unsinnig?

Wer Steuern und Abgaben
zahlt, kann kein
Schwarzarbeiter sein.
Die Kriminalisierung ist der
falsche Weg und wirkt sogar
als Innovationspeitsche fiir
die Schattenwirtschaft.

Freytag: Das ist schon im Grundsatz un-
sinnig. Wer Steuern und Abgaben zahlt,
kann kein Schwarzarbeiter sein. Uber-
dies gilt, dass die Kriminalisierung, die
durch das neue Gesetz zur Bekimpfung
von Schwarzarbeit vorgenommen wur-
de, der falsche Weg ist. Das ist eine
Innovationspeitsche fiir die Schatten-
wirtschaft. Dann miissen sich die im
Schatten Titigen eben etwas Neues ein-
fallen lassen, Dinge anders deklarieren
und noch mehr machen, um nicht auf-
gedeckt zu werden. Vor allem ist das
widersinnig. Die Menschen machten
germne Arbeitsteilung Dbetreiben, sie
mochten Dienstleistungen vom Hand-
werker bekommen, sie bekommen sie
aber nicht aus dem offiziellen Handwerk
zu einem Preis-Leistungsverhiltnis, das
ihnen gefillt und das sie sich leisten kon-
nen.

Freibrief: Weil die Deregulierung im
Handwerk so iiberfiillig ist, sind wir zu einer
Nation von Hobbyhandwerkern geworden?
Freytag: Moglicherweise haben Sie
Recht, mit fatalen Folgen. Denn das ist
natiirlich in der Tat auf die Dauer quali-
titssenkend. Wenn jeder sein Haus sel-
ber baut und in dieser Zeit selber nicht
arbeiten kann, wird die Arbeitsteilung als
Ausnutzung von Spezialisierungsvortei-
len und damit die Wachstumsdynamik
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im ganzen Land geringer. Das schligt zu-
riick auf die handwerklichen Betriebe.
Die Schattenwirtschaft ist nur ein Indi-
kator fiir einen hohen Bedarf.

Freibrief: Wie beurteilen Sie die betriebs-
wirtschaftliche Ausbildung in Meisterkur-
sen vor dem Hintergrund, dass die Kam-
mern immer behaupten, sie sei fiir jeden
Handwerker die Erfolgsgarantie, um sich
am Markt zu behaupten?

Freytag: Dieses Argument halte ich fiir
vollig an den Haaren herbeigezogen.
Niemandem, der sich selbstindig ma-
chen will, braucht man irgendwas aufzu-
zwingen etwa nach dem Motto: Sie
mochten sich selbstindig machen als
Versicherungsmakler, gehen Sie erst
einmal drei Jahre in die Versicherungs-
schule. Wer meint, das nétig zu haben,
macht das automatisch. Das Argument
wird allerdings von den Banken mitge-
tragen, weil es ihnen das Kreditrisiko
nimmt; sie miissen nicht mehr so genau
kontrollieren. Aber Handwerker ohne
Meisterbrief wiirden sich vermutlich ge-
nauso darum kitmmern, weil es in ihrem
eigenen Interesse ist. AuRerdem kann
man das Betriebswirtschaftliche wie die
Buchfiithrung auslagern, auf den Steuer-
berater zum Beispiel.

Freibrief: Wird da die Meisterausbildung
als Voraussetzung flir Unternehmertum
nur vorgeschoben?

Freytag: Anscheinend ja. Dazu zwingt
doch der Wettbewerb. Eine Unterneh-
merin, ein Unternehmer muss sich doch
itber Neuerungen informieren. Sie oder
er kann es nur in einem geschiitzten
Markt ungestraft verschlafen, sich weiter
zu entwickeln, aber nicht in einem un-
geschiitzten Markt, in dem man up-to-
date bleiben muss. Wer das nichtist, wird
automatisch — Buchfithrung hin oder
her — vom Markt verschwinden, weil die
Kunden nicht zufrieden sind.

Freibrief: Nach einem Jahr Reform zeigt
sich, dass es in den frei gewordenen Gewer-
ken zu einem regelrechten Boom gekommen
ist. Altgesellen und Ich-AGler werden von
den Meisterzwangverfechtern so hingestellt,
als ob sie ohne die kaufimdnnische Ausbil-
dung aus der Meisterschule automatisch
zum Scheitern verurteilt wiren. Welche Rol-
le spielt denn nun die Ausbildung fiir Griin-
dungswillige?

Freytag: Ein unternehmerisches Talent
wird nicht im Buchfithrungskurs ent-

deckt. Da steckt viel mehr drin. Risiko-
bereitschaft, der Wunsch selbstindig zu

- _>- =
Schafft es das deutsche Handwerk, sich vor
dem selbst provozierten Untergang zu retten?

arbeiten, innovativ zu sein. Nur irgend
welche Titel machen noch lingst keinen
gebildeten Menschen. Das Gleiche gilt
auch fiir das Argument, die Konsumen-
ten seien nicht gebildet genug, die wiir-
de man ja tiberfahren und deswegen
wire Verbraucherschutz so unbedingt
notwendig. Meiner Ansicht nach ist das
nicht glaubhaft. Ich bin davon tiberzeugt,
dass ein guter Handwerker, der tech-
nisch versiert im Vergleich zu einem Lai-
en ist, aber vielleicht die Buchfithrung
nicht beherrscht, von der Bank ein Paket
inklusive Buchfithrung angeboten be-
kommt. Oder die Bank vermittelt ihm ei-
nen Partner, der ihm Kontenfithrung
samt Buchfithrung aus einer Hand an-

Die, die sich selbststindig
machen, sind Handwerker
mit Erfahrung, die gute
Arbeit abliefern

bieten kann. Die Leute, die sich selbst-
stindig machen, sind doch Handwerker,
haben Erfahrung und kénnen gute und
erfolgreiche Arbeit abliefern, wenn sie
eine gute Ausbildung hatten.

Freibrief: Also sind diese Behauptungen
iiber die kaufminnische Inkompetenz der
Nicht-Meister Mumpitz?

Freytag: Dieses Argument mit der BWL
als Bedingung fiir eine erfolgreiche
Unternehmensfiithrung geht an der Sa-
che vorbei, weil es tiberhaupt nicht die
relevanten Probleme beleuchtet. Man
miisste umgekehrt sagen, wenn die jun-
gen Selbstindigen scheitern, dann sind
sie offenbar von den Meisterbetrieben

FREIBRIEF Nr. 1/2005 11

11 von 24



Freibrief2005-1.gxd

30.03.2005 23:04 Uhr

Seite 12

S

Qualitatssicherung

Wirtschaftspolitik

FORTSETZUNG VON S. 11

schlecht ausgebildet worden. Die, die
sich da jetzt selbstindig machen wollen,
sind ja alle von Meistern ausgebildet

Die HWO nimmt auf
Verbraucherwiinsche keine
Riicksicht, sie entspringt

reiner Klientelpolitik

worden. Zugespitzt formuliert: Wenn die
Handwerkskammern behaupten, die
schaffen es nicht, dann schaffen die es
nur deshalb nicht, weil die Kammern sie
so schlecht ausgebildet haben. Wichtig
ist zu erkennen, dass die Arbeitsteilung
hier relevant ist. Der gute, ausgelastete
Handwerker lisst den ,Biirokram* ande-
re machen und geht auf die Baustelle.
Freibrief: Welche Faktoren kénnen fiir
Griinder von Ausschlag gebenderer Bedeu-
tung sein als der BWL-Kurs?

Freytag: Genau so kann man sich vor-
stellen, dass sich mehrere Griinder zu-
sammen tun, damit auch verwandte
Handwerke anbieten und dann eine ge-
meinsame Buchfithrung machen. Was
man nicht auslagern kann, ist die Exper-
tise und das Dynamische wie das Erken-
nen von Kundenwiinschen. Der Kunde
erwartet ja nicht nur, dass der Handwer-
ker ein paar Dinge verschraubt, der soll
auch kreative Losungen anbieten. Unter-
nehmer ist iiberdies kein Beruf, sondern
es gibt — wieder zugespitzt — nur Unter-
nehmer und Unterlasser. Der eine unter-
nimmt, was der andere unterlisst. Wer
Buchfiithrung beherrscht, braucht nicht
den Meisterkurs dafiir. Wer sie nicht be-
herrscht, dem niitzt auch der Meister-
kurs nichts, derholtsich die Expertise lie-
ber ins Haus.

Freibrief: Gilt das Gleiche fiir das Gespiir
fur Marktchancen und das Erkennen von
Trends?

Freytag: Sie lernen doch nicht im Meis-
terkurs 1980, wie Sie die Trends in 2005
erkennen konnen. Ich vermute, dass sich
bei einer grundlegenden Liberalisierung
um das Handwerk herum ein ganzer
Markt von Dienstleistungen fiir den
Handwerker entwickeln wird, dhnlich
wie heute schon bei Freiberuflern oder
Arzten. Viele machen die Steuern oder
die Gehaltsbuchfiihrung nicht mehr sel-
ber, weil das viel zu kompliziert ist. So

wird sich wahrscheinlich auch der Hand-
werker fiir die ganze Kontofithrung und
Kostenkalkulation Rat von Aufen holen.
Freibrief: Kann man sagen, das sich das
Handwerk im Wiirgegriff der HWO im
marktwirtschaftlichen Abseits befindet?
Freytag: Ja, das ist richtig, das hat mit
Marktwirtschaft nichts zu tun. Aus
volkswirtschaftlicher Sicht werden die
Ressourcen verschwendet, die Verbrau-
cher werden benachteiligt, der Wettbe-
werb wird verzerrt. Die HWO ist in der
Tat mittelalterlich. Sie nimmt auf die
Verbraucherwiinsche keine Riicksicht.
Sie entspringt einer reinen Klientelpoli-
tik, die eine Gruppe vor Wettbewerb
schiitzt, anstatt den Wettbewerb zu orga-
nisieren. Weder das Qualititsargument
istzielfithrend, das den Meisterzwang als
Garant fur Qualitit anfiihrt, noch das
Argument, es wiirden nur neue Unter-
nehmenspleiten geschaffen. Auch Meis-
terbetriebe machen Bankrott, weil sie
sich verkalkulieren oder aus zahlreichen
anderen Griinde. Das interessiert aber
letztlich keinen, denn wir haben in
Deutschland jedes Jahr mehrere tausend
Insolvenzen. Man miisste in dem Zu-
sammenhang die Rolle der offentlichen
Hand hinterfragen, die ja offenbar sehr
schlecht zahlt und damit viele Hand-
werksbetriebe in die Krise treibt.
Freibrief: Dabei schreit das Handwerk mit
am lautesten nach dffentlichen Aufirigen,
obwohl sie wissen, dass die Kassen der Kom-
munen leer sind, ist das nicht Selbstbetrug?
Freytag: Es ist klar, dass das Handwerk
sich nach offentlichen Auftrigen sehnt,
denn die Privaten bauen in der Tat sehr
wenig. Die bauen selbst oder bestellen
sich ein Fertighaus. Das hat auch mit
dem demographischen Wandel zu tun.
Freibrief: Steht ein Generationenkonflikt
hinter der Reformunwilligkeit der dlteren
Generation, die einfach nicht auf ihre Pri-
vilegien verzichten und Platz machen will,
gerade fiir die jiingere Generation wie die der
freien Handwerker, die deswegen seit Jahr-
zehnten systematisch ausgebremst werden?
Freytag: Das kann natiirlich auch der Fall
sein, selbstverstindlich. Das lisst sich
vielleicht auch daran ablesen, dass viele
Handwerksunternehmen keinen Nach-
wuchs finden. Das ist ein Grundsatzpro-
blem, denn die Nachfrage nach der Meis-
terausbildung nimmt ja wohl erheblich
ab, weil es ja auch mit Kosten verbunden

ist, ein Jahr lang in der Meisterschule zu
verbringen. Neben den Gebiihren ist das
entgangene Einkommen zu veranschla-
gen. Wenn dann auRerdem nicht die
richtigen Inhalte vermittelt werden, wer-
den nicht mehr viele Handwerker diesen
Weg wollen. Dieser Zustand istaufjeden
Fall eine Behinderung der Neuen, und
das ist auch eine Behinderung der Jun-
gen. Eine interessante Tatsache istin die-
sem Zusammenhang, dass die Durch-
fallquote bei der Meisterpriifung in den
neuen Bundeslindern Anfang der goer
Jahre deutlich geringer war als im West-
en. Die Handwerker, die die Meister aus-
bilden, sind ja selber Meister und haben
vermutlich genau im Blick, wie viel Kon-
kurrenz sie gebrauchen kénnen. Selbst
wenn dieses Kalkiil nicht bewusst ange-
stellt wird, mag es eine Rolle spielen.

Freibrief: Wirerleben bei der Beschiftigung
mit der Deregulierung im Handwerk immer
wieder, dass sich politische und juristische
Probleme in dieses Thema so hineingemischt
haben, dass die wirklich 6konomischen As-
pekte von diesen Fragen tiberlagert werden.
Hat das mit einer politische Konstellation
zu tun, bei der die Parteien so sehr den Be-
diirfuissen ihrer jeweiligen Klientel folgen —

Dieser Zustand ist eine
Behinderung der Neuen, und

damit auch der Jungen

auf der einen Seite Unternehmer/Hand-
werker, auf der anderen Angestellte/Ge-
werkschafter, dass so gut wie kein Hand-
lungsspielraum fiir Verdnderungen bleibt,
weil sich die Krifte gegenseitig aufheben?

Freytag: Das wiirde ich nicht sagen. Ich
wiirde eher sagen, dass Gewerkschafter
und Handwerker in ,derselben Mann-
schaft“ spielen. Das sind gegenwirtig die
Bremser. Beide Lager wollen keine Dy-
namik, die wollen nicht irgendwas Neu-
es, die wollen lieber ihre Besitzstinde
wahren. Dies ist durchaus nachvollzieh-
bar, weil die Existenzberechtigung der
Organisationen ja gerade auf der Regu-
lierung beruht. Das fiihrt allerdings
gesamtwirtschaftlich zu einem Negativ-
summenspiel. Es verlieren alle, nur eini-
ge gewinnen — wenn iiberhaupt. Auch die
Landwirte, die einer Reform der Agrar-
politik im Wege stehen, haben tiber Jah-
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re nur verloren. Die Preise hierzulande
sind zu hoch, die Menschen in den Ent-
wicklungslindern verarmen und leiden
an Hunger, und wir schaffen es nicht, die
wenigen hier verbliebenen Landwirte an-
gemessen zu erndhren. Das istim Grun-
de genommen eine Wertevernichtung.
Freibrief: Fiihrt das nicht im Handwerk
zum gleichen Negativsummenspiel?
Freytag: Nicht in diesem Mafe, aber im
Handwerk sind die Beschiftigungspo-
tentiale bei weitem nicht ausgenutzt, das
ist schlimm genug. Politische Konstella-
tionen bestehen insofern, als dass einige
politische Parteien miteiner Verbindung
zur Selbstindigenkultur im Handwerk,
um diese Basis an Handwerkern als

GrofSes Potential von
dynamischen Menschen,
die kein Interesse am

traditionellen Weg haben

Wihler zu erhalten, weitgehend Verin-
derung blockieren. Das Mittelstandspro-
gramm zwar wird immer grof geschrie-
ben. Aber was ist der Mittelstand? Dabei
gibt es Unternehmer wie die aus dem
BUH, die nichtin dieses gewissermaflen
altertiimliche Konzept des Mittelstandes
passen. Es wird einfach nicht gesehen,
dass Beschiftigung auch woanders her-
kommen kann, dass es ein grofles Po-
tential von dynamischen Menschen gibt,
die kein Interesse am traditionellen Weg
haben. Ich wiirde nicht sagen, es ist eine
Balance zwischen links und rechts.
Freibrief: Sie verlieren ja auch beide massiv
an Boden — Handwerkskammern wie Ge-
werkschafien.

Freytag: Das Argument ist dasselbe. Die
Gewerkschaften sollten sich an die Spit-
ze der Tarifreform stellen, damit sie
iiberhaupt noch interessant sind als Ser-
viceagentur. Sie haben letztes Jahr wie-
der etliche Mitglieder verloren. Im
Grunde muss man versuchen, gerade
den Funktioniren klar zu machen, dass
sie nur diese Chance haben. Dann
kommt noch hinzu: Mitgliederinteres-
sen und Verbandsinteressen sind selten
das gleiche. Die Funktionire — ob bei den
Gewerkschaften oder den Handwerks-
kammern — miissen die Regulierungen
aufrecht erhalten, damit sie iiberhaupt
ein Betitigungsfeld haben. Handwerk
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und Gewerkschaften verbindet die Be-
harrungstendenz am Gestrigen, sowie
Angst vor Neuem. Die kann man ihnen
vielleicht nehmen, wenn sie diese Argu-
mente, die wir hier diskutierthaben, stir-
ker in den Vordergrund einer Kampagne
bringen, gerade bei den Ministerien.
Freibrief: Ist die Politik zwischen den Inter-
essensgruppen so eingekeilt, dass sie nicht
mehr in der Lage ist, verniinfiige Entschei-
dungen durchzusetzen, in einer Falle sitzt?
Freytag: Die Beharrungstendenzen sind
grof® und damit sind wir in einer Falle, so
kénnte man es schon sagen. Offenbar
sind echte Verinderungen politisch
kaum durchsetzbar. Im Grunde war es ja
eine gute Initiative der Bundesregierung,
die Handwerksrolle erheblich auszudiin-
nen und nur noch bei Gefahrenhand-
werken den Meisterbrief vorzuschrei-
ben, wobei es da auch bessere Methoden
gibt, aber immerhin. Besonders tragisch
ist aber aus meiner Warte, dass der Plan
von SPD und den Griinen, die HWO
grundlegend zu modernisieren, am
Widerstand speziell der FDP, der Libera-
len gescheitert ist. Die Liberalen miissen
sich die Frage gefallenlassen, wie sie eine
solche freiheitseinschrinkende Politik
eigentlich vertreten kénnen.

Freibrief: Der Prisident der Internationa-
len Liga flir Menschenrechte, Rolf Géssner,
hat diagnostiziert, dass bei der Verfolgung
von Handwerkern im Grunde biirgerrechts-
widrige Zustinde herrschen. Ist das nicht
ein zu hoher Preis, wenn flir die Erhaltung
eines wirtschaftlichen Subsystems vor Ge-

= R A
Wie lange hdlt die Festung deutsches Handwerk?

richt oder bei Hausdurchsuchungen Biir-
gerrechte verletzt werden?

Freytag: Es gibt ja diese Versuche der
Verfolgung schon lange, dariiber hat ja
auch HWO-Kommentator Horst Mir-
bach immer wieder geschrieben. Ich bin
der Meinung, dass eine fast schon geset-

Wirtschaftspolitik

zeswidrige Diskriminierung von unab-
hingigen Handwerkern auch ein ethi-
sches Problem ist. Dies geht natiirlich
einher mit dem bereits Diskutierten:
Schwarzarbeit als Folge unter anderem

Regulierungen sind immer
ungerecht, wenn sie nicht
aufgrund von Marktversagen

okonomisch angezeigt sind

fehlender Marktchancen, die Korruption
im o6ffentlichen Beschaffungswesen und
weiteres mehr zerstort oder zumindest
beschidigt die moralische Grundlage
der Zusammenarbeit einer Marktwirt-
schaft. Sollte diese Wirkungsrichtung
empirisch einigermafen untermauert
werden, so muss man dies als ein er-
schiitterndes Ergebnis einer solchen
Regulierung ansehen. Zumindest aus
6konomischer Perspektive lisst sich
schlussfolgern, dass eine marktwidrige
und damit auch sinnwidrige Regulie-
rung regelmifig zu einer Interventions-
spirale fiithrt, weil die Menschen Aus-
fliichte suchen. Regulierungen sind
immer ungerecht, wenn sie nicht auf-
grund von Marktversagen 6konomisch
angezeigt sind. Vielleicht ist das so, dass
mancher an der Grenze der Schwarzar-
beit arbeitet. Man treibt Menschen in die
Illegalitit, die da iiberhaupt nicht hin
wollen, sondern sich sehr gerne an Ge-
setze halten, solange diese ihnen fair vor-
kommen und Chancen einriumen.
Freibrief: Welche Schlussfolgerung wiirden
Sie aus unserem Gesprich ziehen?
Freytag: Unser jetziges Handwerkssys-
tem bringt nicht nur Effizienzverluste in
vielfacher Weise, sondern produziert
auch Ungerechtigkeit. Generell machtes
die Dienstleistung im Handwerk zu teu-
er, verdringt gleichzeitig wettbewerbsfi-
hige Unternehmen bis hin zu tragischen
Hirtefillen. Es geht nicht darum, dass
das ordentliche Handwerk abgeschafft
wird, auch nicht der Meisterbrief, aber
dass der Zwang abgeschafft wird. Nur
wenn der Meisterbrief freiist, ist er niitz-
lich als Marketinginstrument und gut als
Qualititssignal.
Freibrief: Professor Freytag, wir danken
Ihnen fiir das ausfiihrliche Gespriich!
Interview: Wilhelm Mertes
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